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Eine allgemeingliltige Definition der Misshandlung alterer Menschen gibt es zwar nicht, doch wird haufig die Formulierung der
Weltgesundheitsorganisation (WHO) verwendet, die 2002 in der Toronto Declaration on the Global Prevention of Elder Abuse
veroffentlicht wurde. Dort heisst es auf Seite drei: «Die Misshandlung alterer Menschen ist die einmalig oder wiederholt
vorkommende Handlung oder die Unterlassung einer angemessenen Handlung, die in einer Beziehung erfolgt, in der Vertrauen
erwartet wird, und die einer alteren Person Schaden oder Leid zufligt. Misshandlung kann verschiedene Formen annehmen:
physische, psychische/emotionale, sexuelle, finanzielle oder einfach nur beabsichtigte oder unbeabsichtigte
Vernachlassigung.» Die Misshandlung stellt eine Verletzung der Grundrechte alterer Menschen dar. Das Thema betrifft sowohl
den Gesundheits- als auch den Sozialbereich, wird in der Schweiz aber meist unter dem Gesichtspunkt des 6ffentlichen
Gesundheitswesens betrachtet.

Das Ph&nomen der Misshandlung &lterer Menschen wurde erstmals 1975 in den Vereinigten Staaten beschrieben. In der
Schweiz weckte das Thema Ende der 1990er Jahre aufgrund von Skandalen in Pflegeheimen und Fernsehberichten das
offentliche Interesse. 2002 erkannten die Vereinten Nationen und die WHO die Misshandlung &lterer Menschen als ein
vorrangiges soziales, politisches und gesundheitspolitisches Thema an. Gewalt gegen Betagte ist kein neues Phdnomen, wie
Schriften aus der Antike und dem Mittelalter belegen. Die Toleranz in der Gesellschaft gegentiber diesem Phanomen hat sich
jedoch seither stark verandert. So gelten Handlungen, die in der Vergangenheit als normal galten und niemanden schockierten
- wie physische Ruhigstellung oder korperliche Bestrafung - heute als Misshandlung. Dasselbe gilt auch fiir die Gewalt gegen
Kinder. Wie diese Entwicklung zeigt, hdngt die Definition von Misshandlung immer von Normen und Werten ab, die sich je nach
Kontext, Epoche, Kultur, Gruppe und Individuum unterscheiden. Die Komplexitat des Problems wird dadurch zusétzlich erhoht.

Laut einem Bericht des WHO-Regionalbiiros fiir Europa aus dem Jahr 2011 wird ein Viertel der auf Pflege und Unterstiitzung
angewiesenen alteren Menschen in Europa - das heisst mehrere Millionen Menschen - Opfer von Misshandlungen. Die
Ergebnisse von Pravalenzstudien sind zwar uneinheitlich, es ist jedoch davon auszugehen, dass 10 % bis 20 % der lber 65-
Jahrigen von Misshandlungen betroffen sind, was in der Schweiz fast 300 000 Menschen entspricht. Entgegen der landldufigen
Meinung finden mehr als drei Viertel der Misshandlungen zu Hause, meist durch Angehdrige, statt. Dies liegt daran, dass die
Uberwiegende Mehrheit der alteren Menschen nicht in Plegeheimen, sondern zu Hause lebt. Die haufigsten Formen der
Misshandlung sind psychische Misshandlung (z. B. Drohungen, Erpressung, Infantilisierung), finanzieller Missbrauch (z. B.
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missbrauchliche Aneignung von Geldmitteln oder Gegensténden, Erbschleicherei) und Vernachldssigung (z. B.
unangemessene Erndhrung, eingeschrankter Zugang zu bendtigter Pflege).

Soziodkonomische Verdnderungen in der Gesellschaft, insbesondere die Alterung der Bevélkerung und die Zunahme
chronischer Krankheiten, haben erhebliche Auswirkungen auf das Phdnomen. Insbesondere ist vorhersehbar, dass die Zahl
der von Misshandlungen betroffenen élteren Menschen zunehmen wird. Die Alterung wirkt sich zudem in erheblichem Mass auf
die familidren, intergenerationellen und gesellschaftlichen Beziehungen aus, was bestimmte Risikofaktoren fiir Misshandlung
verstarkt (Erschdpfung der pflegenden Angehérigen, soziale Isolation, Zusammenleben der erwachsenen Kinder mit ihren
betagten Eltern und gegenseitige Abhangigkeit, Rentabilitdtsdruck auf Sozial- und Pflegeeinrichtungen usw.).

Diverse Studien haben die kurz- und langfristigen Folgen von Misshandlung auf die kdrperliche und geistige Gesundheit alterer
Menschen sowie auf das Risiko der Verarmung aufgezeigt. Im Jahr 2005 schatzte das National Committee for the Prevention of
Elder Abuse die wirtschaftlichen Kosten der Misshandlung élterer Menschen in den Vereinigten Staaten auf zweistellige
Milliardenbetrage in US-Dollar pro Jahr.

In der Schweiz gibt es keine spezifischen gesetzlichen Bestimmungen zum Thema Misshandlung alterer Menschen. Das
Melden von Misshandlungen ist grundsétzlich nicht obligatorisch. Diverse zivil-, straf- und verwaltungsrechtliche Vorschriften
ermdglichen es jedoch, Misshandlungen sowohl zu Hause als auch in Heimen zu verhindern oder zu unterbinden. So legt
insbesondere Artikel 28 des Zivilgesetzbuchs (ZGB) fest, dass jede Verletzung von Personlichkeitsrechten rechtswidrig ist,
wenn sie nicht durch Einwilligung der verletzten Person, durch ein tiberwiegendes privates oder &ffentliches Interesse oder
durch Gesetz gerechtfertigt ist. Der Erwachsenenschutz sieht in den Artikeln 382 ff. ZGB besondere Bestimmungen zum
Schutz von urteilsunfédhigen Personen vor, die flr ldngere Zeit in einer Wohn- oder Pflegeeinrichtung betreut werden.
Vorgesehen ist zudem die allen offenstehende Mdglichkeit, eine hilfsbedurftig erscheinende Person der
Erwachsenenschutzbehérde melden zu kdnnen (Art. 443 ZGB). Wer dem Berufsgeheimnis unterliegt, muss allerdings von der
hilfsbedrftigen Person oder der zusténdigen Behdrde zur Meldung erméchtigt werden. Seit 2013 weist der
Erwachsenenschutz den Angehdrigen eine wichtige Rolle unter den Personen zu, die der Reihe nach berechtigt sind, eine
urteilsunfihige Person in medizinischen Fragen zu vertreten (Art. 378 ZGB). Diese Anderung soll dem vermuteten Willen der
Person besser Rechnung tragen, doch kann sich dies als problematisch erweisen, wenn sich vertretungsberechtigte Verwandte
(z. B. Ehepartner oder Nachkommen) der Misshandlung, insbesondere des finanziellen Missbrauchs, schuldig gemacht haben.

Die in Bezug auf das Problem der Misshandlung éalterer Personen getroffenen Massnahmen sind von Kanton zu Kanton und
von Region zu Region unterschiedlich. In diversen deutschsprachigen Kantonen gibt es seit Ende der 1990er Jahre
Unabhéngige Beschwerdestellen fir das Alter (UBA). In der Westschweiz wurde 2002 die Vereinigung alter ego (Association
pour la prévention de la maltraitance envers les personnes agées) gegriindet, die in den Bereichen Anh&rung, Orientierung,
Information und Ausbildung tétig ist. Im Tessin kiimmert sich vor allem Pro Senectute Ticino e Moesano um die Pravention der
Misshandlung élterer Menschen. Auf Bundesebene wird das Thema nicht als Prioritat betrachtet. Obwohl im Nationalrat
mehrmals Postulate betreffend die Gewalt gegen altere Menschen eingereicht wurden, gibt es hierzu keine nationale Strategie.
Es wurden auch keine nationalen Pravalenzstudien durchgefiihrt, und im Vergleich zu anderen Landern, etwa Kanada oder den
Vereinigten Staaten, ist die Forschung in diesem Gebiet wenig entwickelt.

Angesichts der Alterung der Bevolkerung und der Gefahr zunehmender Altersdiskriminierung gilt es nicht aus den Augen zu
verlieren, dass die Grundrechte vollstandig altersunabhédngig sind. Das Schweizerische Kompetenzzentrum fir
Menschenrechte erinnerte 2017 daran, dass unmenschliche oder erniedrigende Behandlung unter keinen Umstanden
entschuldigt werden kann und absolut verboten ist. In diesem Zusammenhang haben die Vereinten Nationen 2014 eine
unabhangige Expertin fur die Einhaltung der Menschenrechte élterer Personen ernannt. Ausserdem sind Vorarbeiten fur eine
maogliche UNO-Konvention Uiber die Rechte alterer Menschen im Gang. Die Achtung der Grundrechte &lterer Menschen und die
Pravention von Misshandlungen sind grosse Herausforderungen in einer alternden Gesellschaft, die dazu neigt, das Altern und
dltere Menschen negativ zu bewerten.
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