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Unter dem Begriff «Sozialfirma» werden in der Schweiz Organisationen diskutiert, die im Bereich der beruflichen und/oder
sozialen Integration tatig sind. Ein einheitliches Begriffs- und Modellverstandnis liegt bisher in Praxis, Politik und Forschung
nicht vor. In der Regel zeichnen sich Sozialfirmen oder «Unternehmen der sozialen und beruflichen Integration» durch
Hybriditat aus, indem sie - meist im Auftrag der Sozialwerke - Arbeitsplatze fir auf dem Arbeitsmarkt benachteiligte Personen
anbieten, diese in Produktionsprozesse einbinden und durch Verkauf von Produkten oder Dienstleistungen Erlése am Markt
generieren.

Italien gilt als Ursprungsland der Sozialfirmen. Dort sind erste Sozialfirmen im Laufe der 1970er Jahre als Reaktion auf die
Schliessung von psychiatrischen Kliniken entstanden. Als Bewegung von unten haben sich Betroffene in Genossenschaften
organisiert, um Arbeitsplatze bereitzustellen. Seit 1991 sind die Rahmenbedingungen fiir diese Kooperativen gesetzlich
geregelt. Die urspriingliche Form der Sozialfirma ist also eng mit dem Empowerment-Ansatz verbunden: Fokussierung auf
Potenziale - und nicht auf Defizite - von auf dem Arbeitsmarkt benachteiligten Menschen.

Die Schweizer Sozialfirmen unterscheiden sich in einigen Punkten von international vergleichbaren Modellen. So kommen in
der Schweiz brancheniibliche Lohne fir benachteiligte Mitarbeitende seltener vor, ebenso spielen Partizipationsmdglichkeiten
fir benachteiligte Mitarbeitende eine geringere Rolle. Die Bedeutung &ffentlicher Mittel an der Finanzierung ist bei
schweizerischen Sozialfirmen ausgepragter, Spendeneinnahmen fallen vergleichsweise wenig ins Gewicht. Einen auffélligen
Unterschied stellt das Fehlen einer spezifischen Rechtsform fiir Sozialfirmen dar, wie sie beispielsweise in ltalien existiert.

Politisch-medial gewann die Bezeichnung «Sozialfirmen» in der Schweiz ab etwa 2000 Popularitit und wurde verwendet, um
unternehmerische Ansétze in der sozialen und beruflichen Integration entweder positiv oder negativ hervorzuheben, teilweise
auch unter Ausweitung des Begriffs auf andere Organisationen im Sozialwesen. Im wissenschaftlichen Kontext findet sich eine
N&he zum Konzept der (work integration) social enterprise und allgemeiner zu social entrepreneurship. In aktuellen
Forschungsprojekten wurde der neutralere Begriff «Unternehmen der sozialen und beruflichen Integration» (USBI) eingefiihrt.

Die Entwicklung von Sozialfirmen ist in engem Zusammenhang zu sehen mit der Entwicklung des Schweizer
Wohlfahrtssystems. Mit der Einfihrung der Invalidenversicherung ab 1960 wurden erstmals Finanzierungsmechanismen zur
Einrichtung von «(geschutzten) Werkstatten» eingefihrt, die Arbeitsmaglichkeiten fir Menschen mit Behinderung boten. Im
Zuge der wachsenden Arbeitslosigkeit der 1990er Jahre flhrte die Reform der Arbeitslosenversicherung zum Aufbau von
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«Programmen zur voriibergehenden Beschéftigung» zugunsten von Arbeitslosen. Die aktivierungspolitische Revision der
Sozialhilfe ab 2000 fiihrte ebenfalls zu einer Nachfrage nach Integrations- und Beschaftigungsangeboten. Die Bandbreite an
Organisationen, die Beschaftigung und Unterstlitzung bei der arbeitsmarktlichen Integration anbieten, ist damit heute gross.

In der ersten nationalen Bestandsaufnahme konnte 2015 ein Uberblick iiber diese Organisationen geschaffen werden.
Insgesamt gibt es in der Schweiz 1159 Organisationen, die Leistungen im Zusammenhang mit beruflicher oder sozialer
Integration anbieten. Inzwischen gibt es in der Schweiz rund 400 Sozialfirmen, die produktive Arbeitsplatze fir benachteiligte
Zielgruppen anbieten und mit Produkten und Dienstleistungen einen Verkaufserlds am Markt erzielen. Sie weisen am
haufigsten gemeinnitzige Rechtsformen auf (Stiftung, Verein), nur etwa 6 % sind als AG oder GmbH organisiert. Die Mehrheit
der Sozialfirmen wurde seit den 1990er Jahren gegriindet (60 %). Die Wirtschaftsbranchen sind vielféltig und reichen von
landwirtschaftlichen bis zu administrativen Tatigkeiten, wobei Tatigkeiten in Industrie, Gastronomie und Verkauf besonders
weit verbreitet sind. Oft leisten Sozialfirmen als Zulieferdienstleister fiir regionale Industriebetriebe einen Beitrag dazu, dass
«unproduktive» Tatigkeiten in der Schweiz verbleiben kdnnen. 27 % der Sozialfirmen bieten Arbeitsplatze fiir eine Zielgruppe
an, 73 % richten sich an mehrere Zielgruppen. Gut 30 % der Sozialfirmen leisten eine Form von Lohnzahlung zugunsten der
Zielgruppen (z. B. an der Produktivitat orientiert), knapp 40 % kennen eine Form von Aufstockung zu den
Sozialversicherungsleistungen, gut 30 % zahlen keinen Lohn aus. Hochgerechnet beschéftigen die Sozialfirmen rund 43 000
benachteiligte Personen und 10 000 festangestellte Mitarbeitende. Mit ihren Produkten und Dienstleistungen erzielen sie einen
Marktumsatz von 630 Millionen Franken.

Allerdings ist dieser Sachverhalt regelméssig Ausgangspunkt von Kritik: Sozialfirmen wiirden von einer «luxuridsen
Ausstattung» mit 6ffentlichen Geldern profitieren und diese 6ffentlichen Gelder wiirden durch Gewinnausschiittungen
privatisiert. Dabei zeigt die Untersuchung der Schweizer Sozialfirmen, dass diese keine Profite auf Kosten der Allgemeinheit
machen. Aufgrund ihrer Rechtsform, kantonaler Bestimmungen, des Organisationszwecks oder der eigenen Statuten diirfen
sie Gewinne nicht ausschutten, sondern missen diese ausdriicklich in der Organisation einbehalten. Ebenso finanzieren sich
Sozialfirmen nicht ausschliesslich mit éffentlichen Beitrdgen: Markterlése machen durchschnittlich die Hélfte der Einnahmen
einer Sozialfirma aus.

Aus sozialpolitischer Sicht stellt sich in diesem Zusammenhang die Grundfrage nach der Stellung und Gestaltung eines
«zweiten Arbeitsmarktes» oder nach Alternativen im Umgang mit von Exklusion bedrohten Bevélkerungsgruppen. Teilnahme-
Freiwilligkeit, Lohnmodelle, die Konkurrenzierung des Gewerbes, Fragen der Verdrangung von Arbeitspldtzen, Lock-In-Effekte
und Prekarisierung von Lebenslagen werden politisch besonders kontrovers diskutiert. Die problematisierten Aspekte sind
allerdings eher mit sozialversicherungsrechtlichen Rahmenbedingungen verkn(pft, als mit der Struktur von Sozialfirmen (z. B.
eingeschrankte Mdglichkeit, regulare Lohne auszurichten, Verpflichtung zu einer arbeitsmarktlichen Massnahme fir
Arbeitslose). Zielkonflikte in Bezug auf Konkurrenzierung und Lock-In-Effekte kénnen sich insbesondere dann ergeben, wenn
marktnahe Téatigkeiten ausgefiihrt werden, im Bestreben, den benachteiligten Personen realistische Aufgaben zu bieten und
zugleich durch Markterlése den Aufwand fir die 6ffentliche Hand zu verringern. Die empirische Untersuchung von Sozialfirmen
zeigt, dass diese Konflikte in der Regel durch gute lokale Verankerung entschérft werden. Insgesamt gelingt es Sozialfirmen,
mit der Kombination von produktiver Arbeit und sozial-integrativer Begleitung wertvolle Wirkungen fiir die Betroffenen zu
entfalten, die Uber die arbeitsmarktliche Integration hinaus psychosoziale oder auch materielle Verbesserungen ermdglichen.
Aus unternehmerischer und sozial-administrativer Perspektive stehen einige Herausforderungen an. Die Zusammenarbeit mit
offentlichen Auftraggebenden und Sozialfirmen erfordert Weiterentwicklungen und méglicherweise sozialversicherungsseitige
und regionale Vereinheitlichungen der Steuerungsmechanismen zur optimalen Balance zwischen Integrationsauftrag und
unternehmerischem Spielraum (Umgang mit Uberschiissen, Umgang mit Konkurrenzierung, Erméglichen von Innovation).
Ebenso wére eine Optimierung der Berichterstattung angezeigt, die eine schlanke wirtschaftliche und soziale
Wirkungstuberpriifung erméglicht und den vielfaltigen Nutzen von Sozialfirmen adaquat abbildet.
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